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Autoritat Catalana de Protecci¢ de Dades

Dictamen en relacié amb la consulta formulada per una societat municipal
sobre el rol que ocupa en el tractament de dades personals i la base
juridica aplicable a certs tractaments

Antecedents

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un escrit de la
Delegada de Proteccio de Dades d’'una societat municipal, en qué formula diverses
guestions relacionades amb el rol que ocupa la dita societat en el tractament de les
dades personals vinculades a la realitzacié de diverses actuacions en matéria de
foment de I'activitat economica i la generacio d’ocupacio, aixi com sobre la base
juridica aplicable a certs tractaments de dades.

Analitzada la consulta, vista la normativa vigent aplicable, i d’acord amb l'informe de
I’Assessoria Juridica emeto el seglent dictamen.

Fonaments Juridics

(..)

La delegada de proteccié de dades (en endavant, DPD) exposa en la seva consulta
que I'entitat consultant té la naturalesa juridica de societat privada municipal
constituida per I’Ajuntament de (...) i que té consideracié de “mitja propi instrumental i
servei tecnic de 'Ajuntament de (...) i dels ens instrumentals que en depenen o s’hi
vinculen, dels quals podra rebre encarrecs de gestid, estara obligada a realitzar els
treballs que aquestes institucions encarreguin, als efectes del que es preveu en la
normativa de contractacio del sector public i de la llei reguladora de les bases de regim
local.”

Tot seguit, concreta que la societat “té com a objecte el foment de I'activitat econdmica
i la generacio d’ocupacié, mitjangant el suport, la promocio i la participacio
econdmiques i socials que contribueixin al desenvolupament de 'entorn
socioeconomic, potenciant iniciatives generadores de riquesa i ocupacio, en general
tant en el sector de la indUstria com en el de serveis.”
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Manifesta que “en el si de la seva activitat, (...) desenvolupa programes destinats a
afavorir la insercid sociolaboral de col-lectius amb dificultats d’insercié mitjangant
subvencions del Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya (SOC), Diputacié de
Barcelona (DIBA), Area Metropolitana de Barcelona (AMB), com s6n plans d’ocupacio,
cursos a través dels quals els usuaris poden obtenir certificats de professionalitat, etc.”

Puntualitza, al respecte, que algunes d’aquestes subvencions es concedeixen
directament a la societat pero altres es concedeixen a I’Ajuntament, qui, per acord de
Junta de Govern, resol que la societat sera I'encarregada de gestionar i executar
aquests programes, d’acord amb les instruccions que es contenen a la dita resolucié.

En aquest context, la DPD formula les glestions seguents:

“a. Si (...) és I'entitat responsable del tractament d’aquestes dades o actua com a
encarregat del tractament quan la subvencié s’atorga a I’ajuntament?

b. Si també és aixi quan la subvencié s’atorga directament a (...)? (...)

c. Si tot aixo6 pot ésser diferent si tenim en compte I’article 16.5 de la Llei 3/2023,
de 28 de febrer, d’ocupaciod, atés que podria suposar que (...) fos encarregat del
tractament de dades o inclUs sotsencarregat del tractament de les dades de les
persones usuaries.”

Tot seguit, la DPD manifesta que, amb independéncia de si la subvencié s’atorga a la
societat com a I'Ajuntament, “quan es realitzen plans d’ocupacid, és la societat qui duu
a terme el procés de seleccid i, alhora, qui contracta o té en ndmina a les persones
seleccionades”.

En aquest context, la DPD formula les gliestions segtients:

“a. (...) sempre és encarregat del tractament d’Ajuntament a I’hora de dur a terme
el procés de seleccié de plans d’ocupacié i, una vegada resolt aquest,
Ajuntament comunica les dades (cessio) a (...) per a la seva contractacié i aqui
actua com aresponsable?

b. O, per contra, (...) és responsable de les dades quan duu a terme el procés de
selecci6 si la subvencié li és atorgada a ell, i segueix sent-ho a I’hora de la
contractacié6 laboral i, en els casos en que la subvenci6 larep Ajuntament, és
encarregada del tractament per a realitzar el procés de selecci6 i després es
responsable del tractament per a la contractaci6?

c. O, més enlla de tot aix0, primer és sotsencarregat del tractament (tenint en
compte la Llei 3/2023) i després és responsable quan contracta laboralment a les
persones seleccionades?.”

A banda d’aquestes questions, en la mateixa consulta la DPD en formula d’altres
relacionades amb un pronunciament efectuat per aquesta Autoritat en un anterior
dictamen (CNS 35/2021) en qué s’examinava la base juridica aplicable, a les quals es
fara referencia en l'apartat VIl i seglients d’aquest dictamen.
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En atenci6 als termes en qué es formula la present consulta, es considera convenient
fer esment, d’entrada, als conceptes de responsable del tractament i d’encarregat del
tractament establerts al Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell
Europeu, de 27 d’abril de 2016, General de Protecci6 de Dades (en endavant, RGPD).

D’acord amb l'article 4.7) de 'RGPD, s’entén per responsable del tractament “la
persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro organismo que, solo o junto
con otros, determine los fines y medios del tratamiento; si el Derecho de la Unién o
de los Estados miembros determina los fines y medios del tratamiento, el responsable
del tratamiento o los criterios especificos para su nombramiento podra establecerlos el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros.”

I, d’acord amb l'article 4.8) de 'RGPD, s’entén per encarregat del tractament “la
persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro organismo que trate datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento.”

Com explicita el Comité Europeu de Proteccié de Dades (CEPD), en les seves
Directrius 7/2020 sobre els conceptes de responsable del tractament i d’encarregat del
tractament en I'RGPD (disponible en aquest enllac del seu web), els conceptes de
responsable i d’encarregat sén “conceptes funcionals”, és a dir, que I'objectiu és
assignar responsabilitats en funcié del paper real de cada part intervinent (ap. 12
Directrius).

Per al CEPD, el responsable del tractament és I'ens que decideix determinats
aspectes essencials del tractament, tenint en compte que la responsabilitat del
tractament pot establir-se en la hormativa aplicable o pot deduir-se de I'analisi dels fets
o les circumstancies de cada cas.

Com ha fet avinent aquesta Autoritat (a tall d’exemple, en el dictamen CNS 24/2018,
disponible al segient enllac del seu web), I'element clau per atribuir el rol de
responsable del tractament és la capacitat de decidir o determinar la finalitat, el
contingut, I'is o els mitjans del tractament, és a dir, la capacitat de prendre decisions
sobre que fer i com tractar les dades personals des del moment en quée aquestes es
recullen fins a la seva destruccio, és a dir, durant tot el cicle del tractament de les
dades (article 4.2) RGPD).

Pel que fa a I'encarregat del tractament, es considera que el principal tret caracteristic
d’aquesta figura és que presta al responsable un servei o activitat que comporta el
tractament de dades personals per compte d'aquest.

El CEPD assenyala que tractar dades personals per compte del responsable requereix
gue el tercer tracti aquestes dades en benefici i servint els interessos del responsable.

Cal recordar que, en tot cas, la regulacié de la relacié entre el responsable i
I'encarregat del tractament s’ha d'establir necessariament a través d'un contracte o
d'un acte juridic similar que els vinculi. En aquest contracte cal establir-hi I'objecte, la
durada, la naturalesa i la finalitat del tractament, aixi com el tipus de dades personals i
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categories d'interessats, les obligacions i els drets del responsable, i la resta
d’aspectes establerts a l'article 28.3 de 'RGPD.

També que, quan es compti amb aquest contracte, I'accés per part de I'encarregat del
tractament a les dades personals que siguin necessaries per a la prestacio del servei o
activitat al responsable no es considerara una comunicacio de dades (article 33.1 de la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD)).

A tot aixo, fer notar que la formalitzacié d’un encarrec del tractament no és una opcié
que la legislacio de proteccié de dades imposi en determinats casos o circumstancies,
sind que es configura, a priori, com una opcié de que disposa el responsable del
tractament, el qual té la potestat de decidir que les dades personals es tractin dins de
la seva organitzacioé o bé encarregar totes o una part de I'activitat de tractament a un
tercer. Aix0, sens perjudici de les consideracions que es faran més endavant.

v

Fetes aquestes consideracions inicials, és convenient també tenir en compte el context
en gue s’insereix la present consulta.

L’article 25.1 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local
(LRBRL) disposa que els municipis poden promoure tota mena d’activitats i prestar tots
aquells serveis publics que contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions del seu
veinat (article 25.1).

Al seu torn, el Text refos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat pel
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril (TRLMRLC), estableix que els municipis poden
exercir activitats complementaries de les propies d'altres administracions publiques i,
en particular, les relatives a I'ocupacio i la lluita contra I'atur (article 71.1.g).

En aquest sentit, Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenacio del sistema d'ocupacié i del
Servei Public d'Ocupacié de Catalunya, disposa que les administracions locals
s’integren i, per tant, formen part del sistema d’ocupacié de Catalunya (article 14).

La mateixa Llei 13/2015 defineix el sistema d’ocupacié de Catalunya com “el conjunt
d’entitats, serveis i programes necessaris per a promoure i desenvolupar la politica
publica d’'ocupacié i per a garantir uns serveis ocupacionals de qualitat a les persones i
empreses de Catalunya dins d’'una estratégia global de desenvolupament economic,
orientada a la consecuci6 de I'objectiu de la plena ocupacio i el benestar social” (article
12).

Aixi, en atencio a aquestes previsions, les diferents administracions locals venen
prestant serveis i activitats vinculades al foment de I'activitat econdmica i la generacio
d’ocupacio.

Tal com es desprén de 'LRBRL, els ajuntaments poden articular la prestacié dels seus
serveis publics de diferents maneres (article 85).
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En el present cas, i d’acord amb la informaci6 aportada en la consulta, ens trobem
davant un escenari en qué I'entitat consultant, quin objecte social és “el foment de
I'activitat econdmica i la generacié d’ocupacio”, té consideracio de “mitja propi
instrumental i servei técnic” de ’Ajuntament de (...) i dels ens instrumentals que en
depenen o s’hi vinculen.

Sembla, doncs, que en aquest cas I’Ajuntament hauria optat per un model de gestié
directa del servei sota la forma d’'una societat mercantil municipal (article 85.2.A.d)
LRBRL).

A la consulta es fa esment al fet que, com a mitja propi instrumental i servei tecnic de
'Ajuntament i dels ens instrumentals que en depenen o s’hi vinculen, I'entitat
consultant pot rebre “encarrecs de gestid” per part d’aquestes institucions i que “estara
obligada a realitzar els treballs que aquestes institucions encarreguin”.

Des del punt de vista de la proteccié de dades i amb caracter general pot dir-se que, si
I'establiment dels dits encarrecs de gestié a favor de I'entitat consultant comporta, per
a aguesta, el tractament de dades personals de les quals n’és responsable
'Ajuntament i que son necessaries per prestar I'activitat o servei objecte de I'encarrec
de gestio, caldria considerar que I'entitat consultant tindria consideracié d’encarregada
del tractament respecte el tractament d’aquesta informacioé personal. En conseqiiéncia,
caldria formalitzar el corresponent contracte d’encarregat del tractament en els termes
de l'article 28.3 de 'RGPD.

\%

Dit aix0, en la consulta es planteja un escenari concret vinculat al desenvolupament de
programes destinats a afavorir la insercié sociolaboral de col-lectius amb dificultats
d’insercio per part de I'entitat consultant.

En aquest sentit, s’apunta que aquesta actuacio es du a terme arran I'obtencié de
subvencions del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya (SOC), de la Diputacioé de
Barcelona (DIBA) o de I'’Area Metropolitana de Barcelona (AMB). Aixi mateix, es fa
avinent que en ocasions I'entitat en resulta beneficiaria directament i en d’altres ho és
I’Ajuntament, qui, per mitja d’acord de la Junta de Govern, resol que I'entitat
s’encarregui de la gestio.

Relacionat amb aixo0, es fa esment en particular a les accions subvencionades
consistents en dur a terme plans d’ocupacio, tot fent avinent que I'entitat és qui en tots
els casos du a terme tant el procés de seleccié com la contractacio de les persones
seleccionades.

En aquest context, planteja en concret quin seria el rol de I'entitat respecte el
tractament de les dades personals, emfatitzant el fet que la subvencié s’atorgui a
I'entitat o bé a I’Ajuntament.

Tenint en compte el tipus de programes a qué fa esment la consulta, i a manca
d’informacié concreta sobre una determinada acci6é subvencionada, prendrem a titol
d’exemple allo establert a 'Ordre EMT/176/2021, de 9 de setembre, per la qual
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s'aproven les bases reguladores per a la concessio de subvencions del Programa
Treball i Formacio, aixi com a la Resolucié EMT/4378/2023, de 21 de desembre, per la
qual s'obre la convocatoria anticipada per a lI'any 2024, en relacié amb les actuacions
del Programa Treball i Formacid, per a la participacié de les entitats locals, del SOC.

En concret, als efectes que interessen, convé destacar-ne les seguents previsions:

- Les actuacions subvencionables, per donar compliment a I'objecte del Programa,
son: l'actuacié de contractacio laboral; I'actuacio de formacio, que inclou certificats de
professionalitat, formacié transversal i formacié en competéncies basiques; i 'actuacié
d'acompanyament.

- Poden ser entitats beneficiaries d'aquesta subvencié, “els ajuntaments i els consells
comarcals o0, en el seu lloc, els seus organismes autdonoms, o les entitats amb
competéncia en mateéria de politiqgues actives d'ocupacio, desenvolupament local i de
promocié de I'ocupacié, dependents o vinculades a aquelles”.

- Pel que fa al desenvolupament de les actuacions subvencionables, s’estableix que
“l'actuacié de contractacio laboral facilita la practica laboral de les persones
destinataries mitjan¢ant la subscripcié d'un contracte laboral per part de I'entitat
beneficiaria, o ens instrumental, en cas d'encarrec de gesti6.” També que, “en cas
gue l'actuaci6 de contractacio laboral es desenvolupi mitjangant un ens instrumental,
s'haura de fer constar a la sol-licitud de subvencié mitjangant la memoria del
projecte, i sera, als efectes de la dita Ordre, com si fos executada per I'entitat
beneficiaria.”

- El mateix es disposa per a I'actuacio de formacio, la qual consisteix en la realitzacié
d'una activitat formativa per part de les persones destinataries del programa que ja
estan contractades per I'entitat beneficiaria o, en el seu cas, I'ens instrumental.

- Entre les obligacions de les entitats beneficiaries s’estableix la de “formalitzar
I'encarrec de gestid corresponent, en cas que l'entitat beneficiaria sigui una entitat
publica, i vulgui executar les actuacions mitjancant ens instrumentals, sempre
que aquests recullin expressament en la norma que els crea o en els estatuts
corresponents que tenen la condicié de mitja propi i servei técnic de I'entitat
beneficiaria, d'acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public”.

Vistes aquestes previsions, sembla desprendre’s que les actuacions que pugui dur a
terme I'entitat consultant, tant respecte el desenvolupament de plans d’ocupacié com
de les activitats de formacié (siguin de certificat de professionalitat, transversal o de
competéncies basiques), en el marc de programes destinats a afavorir la insercié
sociolaboral de col-lectius amb dificultats d’insercié subvencionats pel SOC,
requereixen sempre que I’Ajuntament formalitzi un encarrec de gestié a favor seu.

No s’aprecia, a manca de més informacioé al respecte, en quins suposits caldria
entendre que I'entitat resultaria beneficiaria directament d’aquest tipus de subvencions.

En tot cas, en la linia ja apuntada, atés que per a la prestacio de les activitats que
s’encarreguen resultaria necessari tractar dades personals (basicament, de les
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persones demandants d’ocupacio) i aquesta actuacié s’executaria en benefici i, per
tant, per compte de ’Ajuntament (objecte de I'encarrec de gestid), caldria considerar
que I'entitat consultant ostentaria, en relacié amb aquests tractaments, la condicié
d’encarregada del tractament. Seria, per tant, necessari formalitzar també el contracte
d’encarrec del tractament, en els termes de l'article 28.3 de 'RGPD.

Aix0 no treu que, un cop incorporades les persones seleccionades a I'entitat
consultant, com a treballadors propis, en relacié amb la resta de tractaments de dades
que es puguin dur a terme respecte aquestes persones vinculats a la seva relacié
contractual amb I'entitat consultant, aquesta en pugui resultar responsable.

\

A tot aixo, cal tenir en consideracio, tal com apunta la mateixa consulta, les previsions
de la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’ocupacio, atés que semblen modificar 'esquema
operatiu a qué s’ha fet referéncia fins ara.

La Llei 3/2023 estableix el marc d’ordenacié de les politiques publiques d’ocupacio i
regula el conjunt d’estructures, recursos, serveis i programes que integren el Sistema
Nacional de Empleo.

En aquest sentit, I'article 8 de la Llei 3/2023 disposa el seguent:

“1. Integran el Sistema Nacional de Empleo todas las estructuras administrativas,
recursos materiales y humanos, estrategias, planes, programas e informacién dirigidos
a implementar politicas de empleo, ya sean de titularidad estatal o0 autonémica. Esta
conformado por la Agencia Espafiola de Empleo y por los servicios publicos de empleo
de las Comunidades Auténomas.

Asimismo, colaboraran con el Sistema Nacional de Empleo, las Corporaciones
Locales y otras entidades, publicas o privadas, que participen en la implementacion de
politicas de empleo, en coordinacién y colaboracion con los servicios publicos.

Tanto la Agencia Espafiola de Empleo como los servicios publicos de empleo de las
Comunidades Autdnomas tendran la consideraciéon de servicios publicos de empleo.

2. La prestacién de servicios de empleo tiene naturaleza de servicio publico, con
independencia de la entidad que la realice, por lo que resultan de aplicacién a su
actuacion los objetivos y principios rectores de la politica de empleo.

(..).

L’article 7 de la Llei 3/2023 descriu la dimensio local i autonomica de la politica
d’ocupacio i, pel que fa a les corporacions locals, estableix quin sera el seu marc
d’actuacio pel que fa a les politiques d’ocupacio en el sentit que els hi correspon la
col-laboracio i cooperacié amb les altres administracions publiques per assolir els
objectius esmentats a I'article 4 de la mateixa Llei.

També aquest article reconeix la possibilitat que els serveis publics d’ocupacié de les
Comunitats Autonomes (en el cas de Catalunya, el SOC) estableixin mecanismes de
col-laboracié amb les entitats locals per executar serveis i programes de politiques
actives d’ocupacié reconeixent, a més, la singularitat institucional de les corporacions
locals en la posada en marxa i desenvolupament de les politiques d’ocupacio.
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En aquest mateix sentit, l'article 25 de la Llei 3/2023 disposa que “dentro del marco
competencial existente, las entidades locales colaboraran con la Agencia Espafiola de
Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos, para coadyuvar al
cumplimiento de los objetivos del articulo 4. (...).”

Al seu torn, l'article 26 de la Llei 3/2023 es refereix a les entitats privades en els termes
seguents: “todas las entidades privadas que intervengan en el campo de las politicas
activas de empleo deberan colaborar y coordinarse con los organismos publicos en los
niveles territoriales y competenciales que sean pertinentes.(...).”

Com es despren d’aquestes previsions la Llei 3/2023 atribueix a les corporacions
locals, aixi com a les entitats publiques i privades que participin en la implementacié de
politiques d’ocupacio, el rol d’entitats col-laboradores dels serveis publics d’'ocupacié
(aix0 és, de la Agencia Espafiola de Empleo i dels serveis autondmics, que en el
nostre cas és el SOC).

Aixi ve a confirmar-ho I'article 3.i) de la Llei 3/2023, d’acord amb el qual s’entén per
“entidades colaboradoras: personas fisicas o juridicas, privadas o publicas, que
colaboran con los servicios publicos de empleo en la prestacion de los servicios, tales
como entidades locales, interlocutores sociales, organizaciones sin animo de lucro,
agencias de colocacion, centros y entidades de formacion y demas organizaciones
que asuman este papel.”

L’atribucio d’aquest rol col-laborador no seria en si mateix una novetat. La Llei 13/2015
ja estableix que el SOC, com a centre de governanca del sistema d’ocupacié de
Catalunya, ha de garantir que les entitats que el componen es relacionen i actuen

de manera coordinada per a gestionar i, si s’escau, planificar els serveis ocupacionals,
i optimitzar I'is dels recursos disponibles evitant duplicitats. | que tant la cooperacié
com la coordinacié han de tenir especialment en compte els serveis i els programes de
les administracions locals (article 3.g) relatiu al principi rector de cooperacio i
coordinacio).

Ara bé, interessa, en aguest punt, destacar la regulacié que la mateixa Llei 3/2023 fa,
en el seu article 16, respecte els tractaments de les dades personals que resultin
necessaris per assolir el desenvolupament i execucié de les actuacions, técniques i
procediments que s’articulen en la Llei en garantia del desenvolupament de la politica
d’ocupacio (com ara, actuacions de millora de I'ocupabilitat i d’intermediacio laboral,
serveis garantits a les persones demandants de serveis d’ocupacio, etc.).

Aquest article 16 de la Llei 3/2023 concreta, entre d’altres questions, el rol dels
diferents actors intervinents en relacié amb el tractament de les dites dades en els
termes seglents:

“4. Son responsables del tratamiento la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios
publicos de empleo de las Comunidades Auténomas, de acuerdo con sus respectivos
ambitos competenciales y de acuerdo con los instrumentos suscritos entre estos y
aquella que resulten de aplicacion.
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5. Seran encargados del tratamiento de datos todas aquellas entidades publicas y
privadas colaboradoras de la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de
empleo autondmicos.

Los encargados del tratamiento realizaran su cometido de acuerdo con las
instrucciones del responsable del tratamiento en virtud de lo establecido en articulo 28
del Reglamento (UE) 2016/679.”

La mateixa Llei 3/2023 atribueix a les corporacions locals, aixi com a la resta d’entitats
publiques i privades col-laboradores dels serveis publics d’ocupacio estatal i
autonomics, la condicio d’encarregats del tractament (article 4.8) RGPD).

Vist aix0, caldria tenir en compte que, respecte aquells tractaments de dades que
pugui dur a terme I'entitat consultant per compte de I’Ajuntament -com sembla que
seria el cas examinat anteriorment, respecte el desenvolupament de programes per
afavorir la insercio sociolaboral de determinats col-lectius-, en atencié a les dites
previsions legals, caldria considerar que estaria actuant com subencarregada del
tractament.

L’RGPD contempla la possibilitat que I'encarregat del tractament pugui recorrer a un
altre encarregat del tractament (subencarregat) per a que aquest dugui a terme la
prestacié del servei que li han encomanat, o per a que presti determinats serveis que
considera essencials per garantir la seva correcta prestacio.

Ara bé, cal tenir present que, per recérrer a un altre encarregat (subencarregat),
I'RGPD exigeix comptar amb l'autoritzaci6 prévia per escrit del responsable del
tractament, que pot ser especifica (identificacié de I'entitat concreta) o general (homés
autoritzant la subcontractacio, perd sense concretar I'entitat) (article 28.2 RGPD).

També que el subencarregat del tractament ha d'estar subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc.) i en la mateixa forma
(acord per escrit o acte juridic vinculant) que I'encarregat del tractament (article 28.4
RGPD).

Respecte aquells altres tractaments de dades personals que, en aquest ambit de
col-laboracié amb els serveis publics d’ocupacio, pugui dur a terme I'entitat consultant
no vinculats a la formalitzacié d’un encarrec de gestio per part de I'Ajuntament a favor
seu, a la vista de les previsions de l'article 16 de la Llei 3/2023 examinades, sembla
que caldria considerar que I'entitat consultant actuaria com a encarregada del
tractament. Aix0, sempre que es compti amb el corresponent contracte d’encarrec del
tractament en els termes de l'article 28.3 de 'RGPD.

VI

Per altra banda, la DPD també fa esment, en el seu escrit, a una anterior consulta
formulada per la mateixa entitat davant aquesta Autoritat 'any 2021. En aquella
consulta questionava la base juridica d’aplicacio per tractar les dades de les persones
que sol-licitaven participar en els projectes destinats a afavorir la insercié sociolaboral
de certs col-lectius, aixi com quan actua com a agéncia de col-locaci6 autoritzada pel
SOC, la qual va donar lloc al dictamen CNS 35/2021.
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En aquell dictamen (disponible al segtient enlla¢c del web de I'Autoritat), I'’Autoritat va
concloure que “d’acord amb l'article 18 de la Llei 13/2015, és necessari el
consentiment de les persones afectades per tractar les dades de les persones que
sol-liciten participar en projectes d’insercié sociolaboral de col-lectius amb dificultats
d’insercid, aixi com quan la societat municipal actua com agéncia de col-locacié.”

La DPD assenyala que, arran I'aprovacio de la Llei 3/2023, abans citada, se’ls
plantegen els dubtes segtients:

“a. Per atractar les dades de les persones que sol-liciten la participacié en
projectes destinats a afavorir lainsercié sociolaboral de col-lectius amb
dificultats d’insercié (plans d’ocupacié, cursos a través dels quals els usuaris
poden obtenir certificats de professionalitat, assessorament a I’emprenedoria,
etc.) s’ha d’emprar la base de legitimacié del consentiment establert a I’article
6.1.a) de ’'RGPD tal i com es recull a I’article 18.g) de la Llei 13/2015, del 9 de
juliol, d’ordenacié del sistema d’ocupacioé i del Servei Public d’'Ocupacié de
Catalunya?

b. O, per contra, es podria emprar la base de I'interés public establert a I'article
6.1.e) de ’'RGPD, doncs (...) integra el sistema d’ocupacié de Catalunya segons
I'establert a I’article 14 de la Llei 13/2015, del 9 de juliol, d’ordenacio del sistema
d’ocupacio i del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya?

c. O, tal i com estableix I’article 16.6 de la Llei 3/2023, de 28 de febrer, “La base
juridica principal del tractament d'acord amb |'objectiu i finalitat de la present llei
és l'exercici de poders publics en el compliment d'una missio realitzada en
interés public, aixi com per al compliment d'una obligaci6 legal, d'acord amb el
que es disposa en els articles 6.1.c) i 6.1.e) del Reglament (UE) 2016/679”?.”

Al seu torn, també planteja els dubtes seglients en relacié amb I'actuacié de I'entitat
com a agéncia de col-locacio:

“a. Es correcte sol-licitar el consentiment dels usuaris per a gestionar les ofertes
de treball comunicant que les dades seran comunicades a terceres entitats o
organitzacions amb vacants?

b. O, com estableix la guia de ’AEPD, en aquests casos el tractament de dades
és necessari per a I’execucié d’'un contracte o precontracte (art. 6.1.b) RGPD)?
O, per contra, també seria d’aplicacié en aquest cas I'interés public establert a
I'article 6.1.e) de ’'RGPD, tal i com argumentavem les primeres qiiestions, en
relacié amb la Llei 3/20237?.”

A aquestes questions fem esment tot seguit.

VIl

D’entrada, escau recordar que 'RGPD estableix que tot tractament de dades
personals ha de ser licit, lleial i transparent (article 5.1.a)), per la qual cosa és sempre
necessari, per tal de dur a terme un tractament de dades, la concurréncia d’alguna de
les bases juridiques establertes al seu article 6.1.
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L’esmentat article 6.1 de 'RGPD disposa, en concret, que:

“1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales
para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado
es parte o para la aplicacion a peticion de este de medidas precontractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable
al responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra
persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos
por el responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos
intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades fundamentales del
interesado que requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando el
interesado sea un nifo.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al tratamiento
realizado por las autoridades publicas en el gjercicio de sus funciones.”

Cal dir que aquestes bases juridiques no mantenen entre si cap relacio de prioritat o
prelacié, i també que és possible que el tractament de dades resulti licit en concérrer
més d’'una base juridica alhora.

També que, quan el tractament de dades el dugui a terme un encarregat del
tractament, la base juridica aplicable seria la mateixa que legitimaria el tractament de
dades per part del responsable del tractament, atés que en aquests casos 'actuacio
s’entén efectuada pel mateix responsable.

Dit aix0, cal tenir en compte que, tal com es despren de l'article 6.3 de 'RGPD i recull
expressament l'article 8 de 'LOPDGDD, per considerar els tractaments de dades
emparats pels suposits establerts a 'article 6.1.c) i €) de 'RGPD -tractaments
necessaris, respectivament, per al compliment d’'una obligaci6 legal aplicable al
responsable del tractament o per al compliment d’'una missio realitzada en interés
public o en I'exercici de poders publics conferits al responsable del tractament-, cal que
aixi ho estableixi una norma amb rang de llei.

En I'ambit d’actuacié en qué ens trobem, aquesta norma amb rang de llei que
permetria considerar d’aplicacio les dites bases juridiques seria fonamentalment la Llei
3/2023, que, en el cas de Catalunya, es complementaria amb la Llei 13/2015, ja
citades.

L’article 16 de la Llei 3/2023 regula, com s’ha dit abans, les condicions generals dels
tractaments de les dades personals que s’hagin de dur a terme per garantir
I'assoliment dels objectius a qué respon la mateixa llei (tipus d’informacié a tractar,
finalitats preteses amb el seu tractament, rols dels participants, etc.).
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L’apartat 6 d’aquest article 16, a qué fa esment la consulta, quan disposa que “la base
juridica principal del tratamiento de acuerdo con el objetivo y finalidad de la presente
ley es el ejercicio de poderes publicos en el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico, asi como para el cumplimiento de una obligacion legal, de acuerdo con
lo dispuesto en los articulos 6.1.c) y 6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679”, estaria
recollint o plasmant les consideracions a qué s’ha fet esment.

O dit d’'una altra manera, el poder considerar d’aplicacioé les bases juridiques dels
articles 6.1.c) i €) de 'RGPD no depén de que s€’ls hi faci menci6 expressa en una llei,
sind que aquestes bases seran d’aplicacio perqué existeix una llei que atribueix una
série de competencies i imposa una série d’actuacions i obligacions en el present cas
a les administracions i altres entitats que conformen el sistema nacional d’ocupacio per
a 'exercici de les quals es requereix tractar dades personals.

Tal com es feia avinent en el dictamen CNS 35/2021, el marc normatiu examinat (la
Llei 13/2015 i en aquells moments la Llei 56/2003, del 16 de desembre, d’'ocupacié
(derogada per la Llei 3/2023)) permetia considerar que la base juridica de l'article
6.1.e) de 'RGPD podria legitimar el tractament per part de I'entitat consultant de les
dades necessaries per desenvolupar els projectes destinats a afavorir la insercio
sociolaboral de col-lectius amb dificultats d’insercié de les persones que sol-liciten
participar-hi.

Ara bé, tal i com també recull aquell dictamen, en el nostre cas el legislador autonomic
ha establert una proteccié reforgada dels drets de les persones usuaries dels serveis
prestats pel sistema d’ocupacié de Catalunya en el sentit d’exigir que el tractament de
les seves dades s’ha d’efectuar amb el seu coneixement i consentiment (article 18.9)
Llei 13/2015: “El sistema d’ocupacié de Catalunya ha de garantir als usuaris dels
serveis els drets seguents: (...) g) La confidencialitat de les dades, que han d'ésser
cedides i emprades amb el coneixement i el consentiment de la persona afectada”).

Aquestes previsions no haurien d’entendre’s com a contradictories, atés que, des de la
vessant de la proteccio de dades, és possible, com s’ha dit, que un mateix tractament
de dades pugui entendre’s legitimat per una o més bases juridiques. De fet, quan
I'article 16.6 de la Llei 3/2023 fa referéncia a les bases juridiques de l'article 6.1.c) i
6.1.e) de 'RGPD no exclou tampoc la possible concurréncia d’'una altra base juridica
de les establertes a l'article 6.1 de 'RGPD, doncs parla de bases juridiques principals,
que no uniques.

Per tant, vist aix0, calia i cal considerar que, en tot cas, I'entitat consultant hauria de
comptar amb el consentiment d’aquestes persones.

A la mateixa consideracio (necessitat de consentiment) s’arribava i cal arribar en
relacié amb la gestié de les ofertes de treball efectuades per I'entitat consultant en la
seva actuacié com a agencia de col-locaci6é autoritzada pel SOC, atés que, de les
manifestacions de la DPD, s’entén que no actuaria per compte d’'una empresa que li
hagi encarregat la recerca de persones per cobrir llocs vacants. Suposit, aquest Gltim,
en qué podria concorrer la base juridica de l'article 6.1.b) de 'RGPD (el tractament és
necessari per executar un contracte en el qual l'interessat és part), que legitimaria el
tractament de les dades per part de la dita empresa (la responsable).
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Arran les previsions de la Llei 3/2023, examinades, en qué les agencies de col-locacié
es consideren entitats col-laboradores dels serveis publics d’ocupacio (article 3.i)) i, al
seu torn, les dites entitats col-laboradores es consideren encarregades del tractament
(article 16.5), en aquest suposit podrien concérrer les bases juridiques dels articles
6.1.c) i e) de 'RGPD, que legitimarien el tractament de les dades pels responsables,
pero, per tal de respectar la previsio especifica de I'article 18 de la Llei 13/2015,
I'entitat consultant, quan actui per compte d’aquests, hauria de comptar abans amb el
consentiment de les persones afectades.

Conclusions

Examinat el marc normatiu i en atencioé a la informacié de qué es disposa, es podria
concloure que la societat municipal actuaria, en relacié amb els tractaments de
dades necessaries per dur a terme les actuacions vinculades a programes per
afavorir la inserci6é sociolaboral de determinats col-lectius per encarrec de
'Ajuntament, com a subencarregada del tractament. Aixd sempre que es formalitzi
'encarrec en un acord o altre instrument juridic en els termes de l'article 28.4 de
I'RGPD.

D’acord amb I'article 18 de la Llei 13/2015, seria necessari el consentiment de les
persones que sol-liciten participar en els dits programes, aixi com de les persones
que sol-liciten a la societat municipal, com a agéncia de col-locacid, els serveis de
col-locacio i intermediacio laboral, per a tractar les seves dades personals.

Barcelona, 27 de marg de 2024
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